Ricksendungen nur mit beiliegendem

Ricksende-/Reklamationsschein //\
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Ricksendeschein versenden! v,
Kontaktmdoglichkeiten im Reklamationsfall . .
Im Falle einer Reklamation erreichen Sie uns |NNET |ndu3tr|ee|9ktr0n|k GmbH

Montag - Freitag 10:00 - 16:30 Uhr.

. . .. I
Telefon: +49 (0) 89 746466-054 Postanschrift:  Kesselbodenstr. 11 Bitte Pakete ﬂICht unfrel elnsenden.

Fax: +49 (0) 89 746466-154 85391 Allershausen Portokostenerstattung m(jg“ch!
Email:  rma@innet.de Internet: http://www.innet.de .
BITTE RUCKSENDEADRESSE BEACHTEN!
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Telefon
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Wichtig flr auslandische Bankverbindungen / Important to foreign bank data

csswier-Code | [ | | [ IO PP PP PP PPl

ancode | [ [ [ [ [T PTIOPPITOPPITO P Il Ill]]

Bitte komplett ausfiillen

Wichtige Hinweise:

Die Ware ist sofort nach Erhalt auf Fehlteile, Beschddigungen oder Falschlieferungen zu tberpriifen und ggf. sofort bei der Innet GmbH
und dem ausfiihrenden Paketdienst zur Schadenaufnahme anzuzeigen. Eine Riicksendung ist grundsatzlich KOMPLETT, in Original-
verpackung und in angemessener Umverpackung an uns zu richten.

Achtung: Schaden, die durch den Versand entstanden sind, miissen umgehend bei
dem zustandigen Paketdienst angezeigt werden! Spatere Reklamationen
konnen nicht mehr anerkannt werden!

Bitte beachten Sie unbedingt zu Ihrem eigenen Vorteil, dass bei vielen Geraten (z.b. Monitore, Drucker) die Reparaturabwicklung tiber einen
kostenlosen Vor-Ort-Service des Herstellers erfolgt. Sie sparen sich damit die Miihe der Riicksendung und in vielen Fallen ist die Abwicklung
Uber den Hersteller schneller als tGiber den Handel. Deswegen lesen Sie vor einer Riicksendung bitte die Garantiebedingungen des von lhnen
erworbenen Gerates.

Folgende Artikel sind betroffen:

Stck. |Artikelnummer |[Name des Artikels Rechnungsnummer Grund

I:l Im Gutschriftsfall Guthaben bitte mit der ndchsten Bestellung verrechnen! Stellt sich eine Mangelriige als unberechtigt heraus,

I:l ) ) ) . ) sind wir berechtigt eine Aufwandsentschadigung von
Guthaben bitte auf die angegebene Bankverbindung liberweisen! bis zu 50 Euro zu berechnen. :

Fehlerbeschreibung: (ohne Beschreibung keine Bearbeitung méglich!!! Reklamationsgriinde:
Artikel ist defekt

Artikel ist unvollstandig

Artikel wurde falsch geliefert

Artikelmenge falsch

Lieferung wurde nicht bestellt

Riicksendung gem. FernAbsatzR.
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Nicht kompatibel

Ort/Datum Unterschrift (bei Minderjahrigen, der Erziehungsberechtigte



